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1 - PRESENTATION OF CONTROL ELEMENTS

CONTROL PANEL
BUTTONS )

1.
o000

M & vseT

® @

d) BUTTON ON/OFF - BACK TO THE PREVIOUS MENU *Qv
+,
A BUTTON UP 0

v BUTTON DOWN

SET  SETTINGS BUTTON

DISPLAY - MAIN SCREEN WITH UNIT SWITCHED ON

ON: HEAT PUMP IN OPERATION
OFF: HEAT PUMP STOPPED

BLINKING: HEAT PUMP IS STARTING ON: PUMP IN OPERATION
OFF: PUMP STOPPED

RETURN WATER
TEMPERATURE

) RETURN WATER « "
ON: BACKUP HEATING ACTIVE SETPOINT ON: “ECO” OPERATION ACTIVE

OFF: BACKUP HEATING NOT ACTIVE OFF: “ECO” OPERATION NOT ACTIVE



2 - OPERATION
2.1 - SWITCHING THE UNIT ON/OFF

e When the unit is powered, the following screen appears:

v ®
(9 *

° To turn on the unit, press and hold the button d) for 3 seconds. The following two screens will appear
sequentially:

g ®»
[ &

UNIT MODEL

‘OU

model roil

SOFTWARE VERSION
+0 DISPLAY ro01 OF THE UNIT
SOFTWARE VERSION
DISPLAY OR REMOTE OF THE DISPLAY

o Then the main screen will appear:

V]

B (35.0°c] |
9

+

®
&
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e To turn off the unit, press and hold the button d) for 3 seconds. The following two screens will appear

[
Ay ®
[ &

NOTE: Once the unit has been switched off, the water pump may continue to operate in order to prevent frost in
the pipes.

2.2 - SETPOINT MODIFICATION (RETURN WATER TO THE UNIT)

If the fixed setpoint has been selected (P05 = 1, see parameter list), you can set the setpoint manually.
To change the setpoint, press the buttons A or ¥ until the desired setpoint is displayed in the second line.

g

2.3 - KEYBOARD LOCKED / UNLOCKED

To lock the keyboard so that it is not possible to accidentally press the buttons, press the buttons A and ¥ simul-
taneously for 3 seconds.

The following screen will appear:

Ay ®»
A LOCKED ﬁ

Repeat the same operation to unlock the keyboard. The following screen will appear:

KEYBOARD
&

% UNLOCKED
2.4 - DEFROST
During the defrost cycles of the unit, the following screen will appear:

B 35.0°c B
?’ DEFROST

The first line will display the return water temperature.

KEYBOARD

-+




3 - SETTINGS

3.1 - USER PARAMETERS SETTING - LEVEL 1

e  Press the SET button once to enter the menu level 1 (see table):

Name

Description

Notes

H20 pressure

Water pressure in the water circuit

Pump Speed selection

Select the water pump speed and
read back the corresponding water
flow

Once desired speed has been se-

lected, press button d) to confirm
the selection

Water flow

Water flow level bar

Sensors reading

List of main sensors reading

RWT, SWT, OAT, Water Flow, Pump
Speed

Working mode selection

HEAT: heating mode selected
COOL: cooling mode selected

Selection available only if P14 =1
See parameter P04

Hold button A for 5 seconds to de-
lete the list (possible only if PO7 = 1)

Error List List of last 10 errors

0= French
1= English
2= ltalian

Language selection See parameter P08

e Utilise buttons A or ¥ to select the desired parameter.
e Press SET to visualise or modify the selected parameter.
e Press SET to confirm any changes.

e Press the button d) to return to the previous menu.

3.2 - AUTHORIZED SERVICE CENTER PARAMETERS SETTING - LEVEL 2

e Press and hold SET button for 3 seconds to enter the menu level 2 (see table on the next page).
e The parameter for the setting of the pump mode will be displayed.

e Press SET to modify the pump mode (see P03) or press buttons A or V¥ to enter the parameter list (the list
is accessible only by password).

e Enter the password and confirm with the SET button.
e Press buttons A or ¥ to scroll through the parameters.
e Press SET to visualise the selected parameter.

e Press and hold SET button for 3 seconds to modify the parameter. The parameter value will blink to indicate
the change in progress.

e Press buttons A or ¥ to change the parameter value.
mor®)
e Press SET to confirm or to cancel.
O -
e Press the button to return to the previous menu.

LEGEND OF ACRONYMS (CONTAINED IN THE PARAMETER TABLES)

DHW: DOMESTIC HOT WATER

RWT: RETURN WATER TEMPERATURE

SWT: SUPPLY WATER TEMPERATURE

OAT: OUTDOOR AIR TEMPERATURE

ICT1: OUTLET (HEAT) / INLET (COOL) HEAT EXCHANGER (PLATE-TYPE)

ICT2: INLET (HEAT) / OUTLET (COOL) HEAT EXCHANGER (PLATE-TYPE)

OCT: OUTDOOR COIL TEMPERATURE

CDT: COMPRESSOR DISCHARGE TEMPERATURE

CTST: COMPRESSOR TOP SHELL TEMPERATURE

ICP: CONDENSATION PRESSURE (HEAT) / EVAPORATION PRESSURE (COOL)
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3.2.1 - SETTING OF GENERAL PARAMETERS
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3.2.2 - SETTING OF SINGLE ZONE OR ZONE 1

To set the single zone or zone 1 use parameters from P101 to P161 (see table).
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3.2.3 - SETTING OF ZONE 2

EG

To set zone 2 use parameters from P201 to P261.
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EG 4 - GRAPHS
4.1 - ON/OFF HYSTERESIS

P02

A
Y

Heat pump ON

Heat pump OFF

: Return water
P130 temperature

(setpoint)

4.2 - OPERATING RANGE OF HEAT PUMP/BACKUP HEATING

Backup heating Heatfump

only

Heat pump

backup heating only

S

p Outdoor air
2 temperature

2
B¢
o

4.3 - CLIMATIC CURVE (HEATING MODE)

Return water
setpoint

ﬁ P105
I
I
I
I
I

P130 (setpoint)

I
. . Outdoor air
P120 X P121 temperature

4.4 - ANTIFREEZE FUNCTION

If the antifreeze function is active:

< P32 > Unit in forced
Atifreeze function function for
activated water heating
\ Atifreeze function Unit in_normal
not activated Y operation
Outdoor air Return water
P31 temperature 5°C 15°C :eRr‘;rvr_JSrature
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4.5 - 0-10V CONTROL

Return water
setpoint

Thermalload | = @ ——& 1 P105
i P130 (setpoint Example:
(P150 = 1) N» ————— 1 (setpoint P151 = 5°C
| - i = = 9
I :Z=P151*(0-10V)% 0-10V signal = 6V = 60%

| Z=5°C* 60% =3°C
\ 4

I

I

I

I

I

I

. o Outdoor air
P120 X P121 temperature

Return water

setpoint
A
HEATING
Setpoint command
(P150 = 2)
P105 ¢ - ———— - -

Y ¢
P130 (setpoint)

P106

: > 0-10V
ov X 10V

Return water
setpoint

A

COOLING

P132

P130 (setpoint)

(T3 T S E

P 0-10V
ov X 10V

NOTE: The graphs referring to the parameters of zone 1 are the same for zone 2 with the corresponding parameters.
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1 - PRESENTAZIONE DEGLI ELEMENTI DELLA REGOLAZIONE

PANNELLO DI CONTROLLO
TASTI )

®»
—1%
0000

M & vseT

d) TASTO ON/OFF - RITORNO AL MENU PRECEDENTE *Qv
[y

A TASTO DI SCORRIMENTO SU

v TASTO DI SCORRIMENTO GIU

SET  TASTO IMPOSTAZIONI

DISPLAY - SCHERMATA PRINCIPALE CON UNITA’ ACCESA

ACCESO: POMPA DI CALORE IN FUNZIONAMENTO
SPENTO: POMPA DI CALORE FERMA

LAMPEGGIANTE: POMPA DI CALORE IN AVVIO ACCESO: POMPA IN FUNZIONAMENTO
SPENTO: POMPA FERMA

TEMPERATURA
ACQUA DI RITORNO

ACCESO: SETPOINT ACCESO:

RISCALDAMENTO INTEGRATIVO ATTIVO ACQUA DI RITORNO  FUNZIONAMENTO “ECO” ATTIVO
SPENTO: SPENTO:

RISCALDAMENTO INTEGRATIVO NON ATTIVO FUNZIONAMENTO “ECO” NON ATTIVO



2 - FUNZIONAMENTO
2.1 - ACCENSIONE / SPEGNIMENTO UNITA’

e Quando viene alimentata I'unita appare la seguente schermata:

g ®
) &

-+

o Per accendere I'unita tenere premuto per 3 secondi il tasto O Appariranno in sequenza le due schermate
seguenti:

g ®»
) &

-+

MODELLO UNITA’

model roil

VERSIONE SOFTWARE

DISPLAY ro01 UNITA
VERSIONE SOFTWARE
DISPLAY O REMOTE DISPLAY

o Poi apparira la schermata principale:

V]

B (35.0°c] |
9

+

®
%



° Per spegnere I'unita tenere premuto per 3 secondi il tasto d) Appariranno in sequenza le due schermate

— @
[
Ay ®
[ &

NOTA: Una volta spenta 'unita, la pompa dell’acqua potrebbe continuare a funzionare, per evitare il gelo nei tubi.

g

2.2 - MODIFICA DEL SETPOINT (ACQUA DI RITORNO ALL’UNITA’)

Nel caso in cui sia stata selezionata la modalita setpoint a “punto fisso” (P05 = 1, vedere lista parametri), & possibile
impostare il setpoint manualmente.
Per modificare il setpoint, premere i tasti A o V¥ fino a visualizzare nella seconda riga il setpoint desiderato.

2.3 - BLOCCO / SBLOCCO TASTIERA

Per bloccare la tastiera in modo che non sia possibile premere accidentalmente i tasti, premere contemporanea-
mente i tasti A e ¥ per 3 secondi.

Ay ®»
A BLOCCATA ﬁ

Ripetere la stessa operazione per sbloccare la tastiera. Apparira la seguente schermata:

TASTIERA

40 SBLOCCATA

Apparira la seguente schermata:

TASTIERA

-+

2.4 - SBRINAMENTO (DEFROST)

Durante i cicli di sbrinamento dell’'unita, verra visualizzata la seguente schermata:

B 35.0°c |
?’ DEFROST

Nella prima riga rimarra visualizzata la temperatura dell’acqua di ritorno.

i



3 - IMPOSTAZIONI
3.1 - IMPOSTAZIONE PARAMETRI UTENTE - LIVELLO 1

e  Premere una volta il tasto SET per entrare nel menu livello 1 (v. tabella):

Nome Descrizione Note
Pressione H20 Pressione circuito acqua
Selezione velocita pompa Selezione velocita pompa e rilettura della | Una volta selezionata la velocita

rtat i dent . .
portata cormispondente desiderata, premere il tasto d)

per confermare la selezione

Portata acqua Valore della portata dell’acqua

Lettura sonde Lista della lettura delle sonde principali RWT, SWT, OAT, portata acqua,
velocita pompa

Selezione modo funzionamento | CALDO: modo riscaldamento selezionato Selezione valida solo se P14 =1
FREDDO: modo raffreddamento selezionato | Vedi parametro P04

Lista errori Lista degli ultimi 10 errori Tenere premuto il tasto A per 5
secondi per cancellare la lista (&
possibile solo se P07 = 1)

Selezione lingua 0= Francese Vedi parametro P08
1=Inglese
2= ltaliano

e Utilizzare i tasti di scorrimento A o V¥ per selezionare il parametro desiderato.
* Premere SET per visualizzare o modificare il parametro selezionato.
e Premere SET per confermare eventuali modifiche.

e Utilizzare il tasto d) per tornare al menu precedente.

3.2 - IMPOSTAZIONE PARAMETRI CENTRO ASSISTENZA AUTORIZZATO - LIVELLO 2

e Tenere premuto il tasto SET per 3 secondi per entrare nel menu livello 2 (v. tabella pag. successiva).
e \Verra visualizzato il parametro per I'impostazione della modalita della pompa.

e Premere SET per modificare la modalita della pompa (v. P03) oppure premere i tasti A o ¥ per accedere
alla lista parametri (la lista & accessibile solo tramite password).

e Immettere la password e confermare con il tasto SET.
e Premere i tasti A o ¥ per scorrere i parametri.
e Premere SET per visualizzare il parametro selezionato.

e Tenere premuto SET per 3 secondi per modificare il parametro. Il valore del parametro lampeggera per
indicare la modifica in corso.

e Premere i tasti A o ¥ per cambiare il valore del parametro.
e Premere SET per confermare o O per annullare.
e Utilizzare il tasto U per tornare al menu precedente.

LEGENDA ACRONIMI (CONTENUTI NELLE TABELLE PARAMETRI)

ACS: ACQUA CALDA SANITARIA

RWT: TEMPERATURA RITORNO ACQUA

SWT: TEMPERATURA MANDATA ACQUA

OAT: TEMPERATURA ARIA ESTERNA

ICT1: USCITA (CALDO) / INGRESSO (FREDDO) SCAMBIATORE DI CALORE A PIASTRA
ICT2: INGRESSO (CALDO) / USCITA (FREDDO) SCAMBIATORE DI CALORE A PIASTRA
OCT: TEMPERATURA BATTERIA ESTERNA

CDT: TEMPERATURA MANDATA COMPRESSORE

CTST: TEMPERATURA TESTA COMPRESSORE

ICP: PRESSIONE CONDENSAZIONE (CALDO) / EVAPORAZIONE (FREDDO)



3.2.1 - IMPOSTAZIONE PARAMETRI GENERALI
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3.2.2 - IMPOSTAZIONE DELLA ZONA SINGOLA O DELLA ZONA 1

Per impostare la zona singola o la zona 1 usare i parametri da P101 a P161 (v. tabella).
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3.2.3 - IMPOSTAZIONE DELLA ZONA 2

Per impostare la zona 2 usare i parametri da P201 a P261.
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4 - GRAFICI
4.1 - ISTERESI ON/OFF

Pompa di calore
accesa

P02

spenta

Pompa di calore

P130
(setpoint)

Temperatura

acqua di ritorno

4.2 - AREA OPERATIVA POMPA DI CALORE/RISCALDAMENTO INTEGRATIVO

riscaldamento

Solo

integrativo

Pom

riscaldamento

in

pa di calore
+

tegrativo

Solo

pompa di calore

P40

P12

P Temperatura
aria esterna

4.3 - CURVA CLIMATICA (MODALITA’ RISCALDAMENTO)

Setpoint
acqua di ritorno

P105

P130 (setpoint)

4.4 - FUNZIONE ANTIGELO

Funzione antigelo

attivata

P32

Y

\

Funzione antigelo
y disattivata

P31

Temperatura
aria esterna

Temperatura
aria esterna

Se la funzione antigelo é attiva:

Unita in funzione
forzata per
riscaldamento acqua

Y normale

5°C 15°C

10

Unita in funzionamento

Temperatura
acqua di ritorno
(RWT)



4.5 - CONTROLLO 0-10V

Setpoint
acqua di ritorno

A

Carico termico| = —& -1 P105 .
! P130 (setpoint Esempio:
(P150 = 1) N: (setpeintd P151 2 5°C
| - = = 0,
| EZ=P151*(0-10V)% Segnale 0-10V = 6V = 60%

Z=5°C*60%=3°C

Y
i P106 | --———------2
. . i Temperatura

P120 X P121 aria esterna

Setpoint
acqua di ritorno
A
] RISCALDAMENTO
Comando setpoint
(P150 = 2)
P105 ¢ - -—-—————mmm e

P130 (setpoint)

: > 0-10V
ov X 10V

Setpoint
acqua di ritorno

A
RAFFEDDAMENTO

P130 (setpoint)

P 0-10V
ov X 10V

NOTA: | grafici riferiti ai parametri della zona 1 sono identici per la zona 2 con i corrispondenti parametri.
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1 - PRESENTATION DES ELEMENTS DE LA REGULATION

PANNEAU DE CONTROLE
TOUCHES N

1%
A TOUCHE DE SELECTION HAUT &
v TOUCHE DE SELECTION BAS . ‘ ‘ ‘

M & vseT

() ToUGHE ON/OFF - RETOUR AU MENU PRECEDENT Ny
[y

SET TOUCHE DE REGLAGE

AFFICHAGE - ECRAN PRINCIPAL AVEC UNITE ALLUMEE

ALLUME: POMPE A CHALEUR EN FONCTIONNEMENT
ETEINT: POMPE A CHALEUR ARRETEE

CLIGNOTANT: POMPE A CHALEUR SUR DEMARRAGE ALLUME: POMPE EN FONCTIONNEMENT
ETEINT: POMPE ARRETEE

TEMPERATURE
EAU DE RETOUR

ALLUME: CONSIGNE ALLUME:

CHAUFFAGE D’APPOINT ACTIF EAU DE RETOUR FONCTIONNEMENT “ECO” ACTIF
ETEINT: ETEINT:

CHAUFFAGE D’APPOINT NON ACTIF FONCTIONNEMENT “ECO” NON ACTIF



2 - FONCTIONNEMENT
2.1 - ALLUMER / ETEINDRE L’UNITE

e  Lorsque 'unité est sous tension, I'écran suivant apparait:

g ®
) &

-+

° Pour allumer 'unité, maintenez le bouton U enfoncé pendant 3 secondes. Les deux écrans suivants
apparaitront séquentiellement:

g ®»
[ &

MODELE UNITE

model roil

VERSION SOFTWARE

VERSION SOFTWARE
DISPLAY OU REMOTE AFFICHAGE

o Ensuite, I’écran principal apparaitra:

V]

B (35.0°c] |
9

+

®
%



o Pour éteindre I'unité, maintenez le bouton U enfoncé pendant 3 secondes. Les deux écrans suivants
apparaitront séquentiellement:

v
)

-+

® @

-+

Ay ®»
) &

REMARQUE: Une fois que I'unité a été éteinte, la pompe a eau peut continuer a fonctionner pour empécher le gel
dans les tuyaux.

2.2 - MODIFICATION DE LA CONSIGNE (EAU DE RETOUR A L’UNITE)

Si la consigne fixe a été sélectionnée (P05 = 1, voir la liste des parameétres), vous pouvez régler manuellement la
consigne.

Pour changer la consigne, appuyez sur les touches A ou V jusqu’a ce que la consigne souhaitée soit affichée dans
la deuxieme ligne.

2.3 - VERROUILLAGE / DEVERROUILLAGE CLAVIER

Pour verrouiller le clavier de sorte qu’il est donc impossible d’appuyer accidentellement sur les touches, appuyer
simultanément sur les touches A et ¥ pendant 3 secondes.

0 VERROUILLE

Répétez la méme opération pour déverrouiller le clavier. L'écran suivant apparaitra:

CLAVIER

-*b DEVERROUILLE

L’écran suivant apparaitra:

CLAVIER

-+

2.4 - DEGIVRAGE (DEFROST)

Pendant les cycles de dégivrage de I'unité, I’écran suivant apparaitra:

B 35.0°c B
?’ DEFROST

Dans la premiére ligne la température de I’eau de retour restera affichée.
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REGLAGES

3.1 - REGLAGE DES PARAMETRES POUR L’UTILISATEUR - NIVEAU 1

Appuyez une fois sur la touche SET pour accéder au menu niveau 1 (voir tableau):

Nom Description Remarques
Pression H20 Pression du circuit d’eau
Sélection vitesse pompe | Sélection de la vitesse de la pompe et | Une fois que la vitesse désirée est sélec-
relecture du débit correspondante . . d)
tionnée, appuyez sur la touche pour
confirmer la sélection
Débit d’eau Valeur du débit d’eau
Lecture des sondes Liste de la lecture des sondes principales | RWT, SWT, OAT, débit d’eau, vitesse de la
pompe
Sélection du mode de [ CHAUD: mode chauffage sélectionné La sélection est valable seulement si
fonctionnement FROID: mode refroidissement sélectionné | P14=1  Voir paramétre P04
Liste erreurs Liste des dernieres 10 erreurs Maintenez la touche A enfoncée pendant
5 secondes pour effacer la liste (il est pos-
sible seulement si P07=1)
Sélection de la langue 0= Francais Voir paramétre P08
1= Anglais
2= ltalien

Utilisez les touches de sélection A ou V¥ pour sélectionner le parameétre désiré.
Appuyez sur SET pour visualiser ou modifier le parameétre sélectionné.
Appuyez sur SET pour confirmer les modifications.

Utilisez la touche U pour retourner au menu précédent.

3.2 - REGLAGE DES PARAMETRES POUR CENTRE DE SERVICE AUTORISE - NIVEAU 2

Maintenez la touche SET enfoncée pendant 3 secondes pour accéder au menu niveau 2 (voir tableau page
suivante).

Le parameétre de réglage du mode de la pompe sera affiché.

Appuyez sur SET pour modifier le mode de la pompe (voir PO3) ou appuyez sur les touches A ou V¥ pour
accéder a la liste des parameétres (la liste est accessible uniquement par mot de passe).

Entrez le mot de passe et confirmez avec la touche SET.
Appuyez sur les touches A ou V¥ pour faire défiler les paramétres.
Appuyez sur SET pour visualiser le parametre sélectionné.

Maintenez la touche SET enfoncée pendant 3 secondes pour modifier le parameétre. La valeur du paramétre
clignote pour indiquer le changement en cours.

Appuyez sur les touches A ou ¥ pour modifier la valeur du paramétre.
Appuyez sur SET pour confirmer ou d) pour annuler.

Utilisez la touche U pour retourner au menu précédent.

LEGENDE DES ACRONYMES (CONTENUS DANS LES TABLEAUX DES PARAMETRES)

ECS: EAU CHAUDE SANITAIRE

RWT: TEMPERATURE EAU DE RETOUR

SWT: TEMPERATURE EAU D’ALIMENTATION

OAT: TEMPERATURE AIR EXTERIEURE

ICT1: SORTIE (CHAUD) / ENTREE (FROID) ECHANGEUR DE CHALEUR (A PLAQUE)
ICT2: ENTREE (CHAUD) / SORTIE (FROID) ECHANGEUR DE CHALEUR (A PLAQUE)
OCT: TEMPERATURE DE BATTERIE EXTERIEURE

CDT: TEMPERATURE DECHARGE COMPRESSEUR

CTST: TEMPERATURE TETE DU COMPRESSEUR

ICP: PRESSION DE CONDENSATION (CHAUD) / EVAPORATION (FROID)
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3.2.1 - REGLAGE DES PARAMETRES GENERAUX
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3.2.2 - REGLAGE DE LA ZONE UNIQUE OU DE LA ZONE 1

Pour régler la zone unique ou la zone 1 utiliser les paramétres de P101 a P161 (voir tableau).
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3.2.3 - REGLAGE DE LA ZONE 2

Pour régler la zone 2 utiliser les paramétres de P201 a P261.
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4 - GRAPHIQUES
4.1 - HYSTERESIS ON/OFF

Température

eau de retour

F B P02 .
Pompe a chaleur
allumée
Pompe a chaleur
éteinte
P130
(consigne)

4.2 - PLAGE DE FONCTIONNEMENT DE LA POMPE A CHALEUR / CHAUFFAGE

D’APPOINT

Pompe a chaleur

Séulement +
cl,1auffa_ge chauffage
d’appoint d’appoint

Séulement

pompe a chaleur

P40 P12

P Température
air extérieure

4.3 - COURBE CLIMATIQUE (MODE DE CHAUFFAGE)

Consigne
eau de retour

P105

P130 (consigne)

&
P121

4.4 - FONCTION ANTIGEL

P32

Fonction antigel
activée

Fonction antigel
J pas activée

A
A

P31

Température
air extérieure

Température
air extérieure

Si la fonction antigel est activée:

Unité en fonction
forcée pour le
chauffage de I'eau

Unité en fonctionnement

Y normal
Température
5°C 15°C eau de retour
(RWT)
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4.5 - CONTROLE 0-10V

Consigne
eau de retour

Charge thermique |  — & P105
I P130 i Exemple:
(P150 = 1) N """ g o leonsiane) e
! i - = = 609
H EZ=P151*(0-10V)% Signal 0-10V = 6V = 60%

Z=5°C*60%=3°C

I

I

: Y §--

|

! P106 | ———— -2

I | I

: . o Température

P120 X P121 air extérieure
Consigne
eau de retour
] CHAUFFAGE
Commande de consigne
(P150 = 2)

P105 ¢ —— - - - m e

Y ¢
P130 (consigne)

P106

: > 0-10V
ov X 10V

Consigne
eau de retour

A

REFROIDISSEMENT

P132

Yoo T~ P130 (consigne)

(X T SO I

P 0-10V
ov X 10V

REMARQUE: Les graphiques qui se référent aux parametres de la zone 1 sont identiques pour la zone 2 avec les
parametres correspondants.
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